Ehorzketa-asegurua

Aseguru-produktuari buruzko informazio-dokumentua
Enpresa: Kutxabank Aseguradora, Compariia de Seguros y Reaseguros, S.A.U.
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Kutxabank Vida y Pensiones-en banku-aseguruen operadore esklusiboa da Kutxabank; Kutxabank Aseguradora-rekin
eragiketak egiteko baimena du, eta Bitartekarien Erregistro Administratibo Berezian inskribatuta dago, C0654A95653077
zenbakiarekin.

Produktua: Kutxabank Ehorzketa-asegurura

Dokumentu honen helburua da ehorzketa-aseguru honi buruzko gako-informazioa ematea. Kontratua egin aurreko informazioa
eta kontratua egiteko informazioa aurretiazko informazioan, Kontratuan eta Aseguru-kontratuarekin batera ematen
den gainerako dokumentazioan ematen da.

Zertan datza mota honetako asegurua?
Ehorzketa-aseguruaren helburua da heriotza-zerbitzuak ematearen estaldura Aseguratuaren heriotza gertatzen den
kasuan. Aseguruaren prezioa banakakoa da eta behin ordaintzen da.

“

I Zer aseguratzen da? el Zer ez dago aseguratuta?

X Aseguratuaren estatu barruko eta nazioarteko
lekualdatzea Aseguru-etxeak antolatu ez dituen
bitartekoak erabiliz.

X Beharrezkoak ez diren laguntzaileen gastuak, eta
erabilgarri dauden bitartekoekin bat ez
datozenak edo behar bezala egiaztatuta ez
daudenak.

v" Ehorzketa-zerbitzua:

- Erraustu edo ehortzi.

- Senideek edo prestazioaren eskatzaileek hala
eskatuz gero, sartu nahi diren hileta-
zerbitzuetako elementuak aseguratutako
kopuruaren mugaraino.

- Zerbitzua emateko aholkularitza pertsonala eta
hildako pertsonaren senideek egin beharreko
izapideak egiteko laguntza.

X Estatu barruko eta nazioarteko lekualdatzearen
estalduretan, prezioaren dirua itzultzea edo
kalte-ordaina ematea, berme horiek erabili ez
badira.

X Emandako aholkularitza juridikoaren ondoriozko
ebazpen idatziak.

X Eskatutako prestazioak edo dokumentazioa

v Aseguratua eta laguntzailea Estatu barruan
lekualdatzea.

v Aseguratua eta laguntzailea nazioartean ukatzen, murrizten edo atzera botatzen duten
lekualdatzea. Ebazpenean aurrean egindako erreklamazio
administratibo zein judizialak.
v Gestoria-zerbitzua. X Atzerrian hiltzea egonaldia 90 egun baino
gehiagokoa izan denean.
v" Telefono bidezko aholkularitza juridikoaren X Katastrofe edo hondamen nazionaleko egoerak
zerbitzua.

v Ehorzketa-zerbitzuen zenbateko aseguratuaren %
1,5eko urteko errebalorizazioa.



ﬂ Badago murriztapenik estaldura honi dagokionez?

I Ehorzketa-zerbitzuetarako kontratuan zehaztutako zenbateko aseguratua.
I Laguntzailearen gastuetarako, gehienez 1500 € Estatu barruan lekualdatzeko eta 2000 € gehienez

nazioarteko lekualdatze bakoitzeko.

Non izango dut estaldura?

v' Estalduren lurralde-eremua Espainiako estatua da, Nazioarteko lekualdatzearen bermeari kalterik egin gabe.

Zein dira nire betebeharrak?

v/ Aseguruaren prezioa ordaintzea.

Noiz eta nola egin behar ditut ordainketak?

v' Asegurua kontratatzeko unean ordaindu behar da eta banku-kontuko kargu bidez egingo da ordainketa.

m Noiz hasten da eta noiz amaitzen da estaldura?

v" Kontratuaren estaldura aseguruaren ordainketa egitean hasiko da eta aseguratua hiltzean amaituko da.

m Nola hutsaldu dezaket kontratua?

v" Kontratu hau kontratuaren xede den zerbitzua ematean amaituko da.



